
Indicateurs Phases Niveau 

d’opérations 

Gestion de la sécurité 

Procédures applicables 
• Situation de sécurité favorable dans le pays/la zone. 

• Aucun signe de perturbation sociale importante. 

• La criminalité se situe dans des limites normales et un système judiciaire 
opérationnel est en place. 

• Le personnel peut circuler librement à tout moment. 
• Aucune menace observable pour le personnel de notre ONG. 

 
 

PHASE 1 
Context normal 

Toutes les zones sont 
accessibles, les 
populations bénéficiaires 
peuvent recevoir de 
l’aide sans entrave. 

 
Les procédures standards de 
l’organisation s’appliquent (Plan 
sécu, briefing, etc...) 

• Des troubles politiques, économiques et sociaux importants sont 
présents. 

• Criminalité élevée, systèmes de police et/ou de justice inefficaces. 

• Animosité/hostilité locale à l'égard des Nations unies et des ONG, mais 
pas à l'égard du personnel de notre ONG. 

• Restrictions de la circulation du personnel dans certaines localités. 

 
 

PHASE 2 
Contexte tendu 

Mise en œuvre normale 
des programmes, 
possibilité de restriction 
de mouvements selon les 
zones et les horaires. 

 

Phase 1 en place, plus : 

+ Révision analyse des risques 
trimestrielle 

+ Formation de tout le personnel aux 
plans de contingence. 
 

• Détérioration palpable de la situation sécuritaire 

• Incidents de type émeutes ou pillages signalés. 

• Déclaration de l'état d'urgence ou de la loi martiale. 

• Groupes antigouvernementaux ou organisés armés menacent la stabilité 
du gouvernement. 

• Assassinats de dirigeants/politiques importants. 

• Des activités de groupes armés ou d'autres actes de violence indiquent 
que les étrangers sont pris pour cible. 

• Incidents localisés de combats entre des groupes spécifiques ou résultant 
d'activités militaires. 

• Les déplacements et la présence du personnel dans certaines zones ou à 
certains moments sont restreints. 

 
 
 

 
PHASE 3 

Contexte instable 

 
 
 
Interruption potentielle 
des certaines activités. 
Pilotage éventuel à 
distance pour certaines 
zones. 

Phase 2 en place plus : 

+ Point mensuel avec Réf.Sécu siège. 

+ Relocalisation des familles du 
personnel expatrié / Délocalisé. 

• Troubles civils généralisés et violence aveugle. 

• Combats ou actions militaires à proximité de nos zones d'intervention. 

• Menaces à l'encontre des ONG ou de leur personnel. 

• Relocalisation du personnel dans certaines zones et possibilité d'une 
nouvelle relocalisation 

• Restriction de tous les mouvements du personnel. 

 
PHASE 4 
Contexte 

dangeureux 

Suspension des 
programmes. Maintien 
éventuel de quelques 
activités life saving à 
distance. 

Phase 3 en place plus : 
+ Personnel non essentiel est 
relocalisé / évacué 
+ Point quotidien avec Réf. Sécu 
siège 

• Combats ou actions militaires dans le voisinage immédiat des bureaux et 
des résidences de notre ONG. 

• La sécurité s'est détériorée à un point tel qu'il est considéré comme 
dangereux, voire impossible, de se déplacer/évacuer de la zone/du pays. 

• Le personnel attend l'occasion d'être relocalisé/évacuer. 

• Aucun mouvement de personnel à aucun moment n'est possible , sauf 
dans le cadre d'une relocalisation/évacuation. 

 
 

PHASE 5 
Contexte 

intendable 

 

 
Fermeture de la base 
(évacuation) 
 

 Phase 4 en place, plus : 
 + Suivi à distance du contexte 
sécurité 
 + Quelques membres clés du 
personnel local travaillent à 
domicile 

 


